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Misién cumplida

Argentina ya tiene espectro para 5G

El 24 de octubre se concretd la subasta
5G, con la adjudicacion de 250 Mhz en la
banda de 3,5 Ghz a Claro, Movistary
Telecom (ver grdfico). El Estado recaudd
US$ 875 millones (al tipo de cambio
oficial) en un proceso que culmind sobre
el cierre de la gestion actual de gobierno.

Claudio Ambrosini, presidente de
Enacom, en didlogo con Convergencia
deslizé que los 50 Mhz correspondientes
al lote 3A (3.300-3.350 Mhz) podrian ser
incluidos en un préximo concurso que
contemple no solo 3,5 Ghz sino otras
bandas. Aunque se mantiene la
posibilidad de que sea asignado a Arsat,
segun estipuld el pliego de condiciones
aprobado por el Directorio del regulador
el 28 de agosto.

Datos compartidos por Enacom durante
el acto de subasta estiman en alrededor

de 16 meses el tiempo necesario para
alcanzar 1.000 radiobases 5G instaladas.
En parte porque los despliegues
dependeran de la instrumentacion del
régimen especial de importaciones,
contemplado en el pliego de licitacion.

Para Alejandro Quiroga Lépez, director
de Asuntos Regulatorios e
Institucionales de Claro Argentina,
Paraguay y Uruguay, se precisan equipos
y licencias de software: “Con eso
montaremos la red de acceso. El Core ya
lo tenemos preparado. Tenemos gran
cantidad de SIRASE frenadas”.
Argumenté a su vez que, mientras que
una antena 4G en la banda de 700 MHz
y en condiciones optimas tiene una
propagacion de 10 a 14 kildbmetros, una
5G en 3,5 GHz alcanza solamente 800
metros, razon por la cual se necesitan
mas antenas.

Lotes adjudicados en la licitacion de 3,5 Ghz

Banda

Lote Empresa (Mhz)
1 Claro 3.300
3.400

p Telecom 3.400
3.500

Telefonica 3.550

3.600

Valor USD en Millones

350,05

Fuente: Enacom
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Desde Claro reconocen ademas que la
adopcién de 5G sera paulatina debido a
que solo el 8% de los dispositivos son
compatibles en Argentina.

Sobre el proceso concretado el 24 de
octubre, Movistar evalué que con su
adquisicion de espectro busca “ecualizar las
inversiones en espectro en despliegue de
redes 5G, completamiento de 4Gy de
FTTH, para potenciar la conectividad de las
redes moviles y hogarefias”.

En el caso de Telecom, a su despliegue en
cuarta generacién ya le sumao una incursion
en 5G DSS, con 220 sitios habilitados al 30
de junio de 2023 (77 de ellos durante el
primer semestre del afio) en Buenos Aires,
Rosario, la Costa Atlantica, Cérdoba, Santa
Fé, Corrientes, Posadas, Paranay otras
localidades. Alcanzan velocidades de
conexion de hasta 15 Gbps.

Market share de accesos méviles
por operador (Junio de 2023)

Claro
40,22%

Telecom
33,96%

Telefonica
25,80%

Fuente: Balances de operadores
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Indicadores 4G Evolucion de sitios 4G instalados (2015-2022)
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Asi llegan los
moviles a 5G

Ala era 5G en Argentina se llega con
25.416 radiobases 4G en
funcionamiento, seglin se desprende

de los ultimos datos publicados por el

Enacom, que llegan hasta diciembre
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Si se observa el despliegue geografico
de los sitios 4G, a la cabeza de los
departamentos con esta
infraestructura en el pais se encuentra
Buenos Aires (10.227 sitios al cierre de
2022), seguido por CABA (3.096),
Cordoba (2.416), Santa Fe (1.787) y 800000
Mendoza (951).

Fuente: Indicadores Mercado TIC, Postal y Audiovisual, Enacom, publicado en junio de 2023. B Anual  © Acumulado
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Los distritos con menos cantidad de 600000
sitios son Tierra del Fuego (127), Santa
Cruz (177) y La Rioja (212).

Terabyts
326312
331822
350127
367199
392720
411640
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455057
467797
477077
520895

El parque de accesos de banda ancha 300000
movil asciende a 37,43 millones de lineas
al cierre del segundo trimestre 2023,

(Indec), tras una suba del 5,6% interanual. 100000
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El trafico de datos de banda ancha <
movil fue de 641.841 Terabytes en
junio de 2023, un 74,8% mayor al del
mismo mes de 2022 (indice Sintético de

Servicios Publicos, del Indec, ver grdfico )
aparte). Portaciones totales (2012-2022)

Portabilidad. El ciclo 4G fue

Fuente: ISSP, Indec.
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Las redes autonomas como objetivo de la Cloudificacion

La evolucion de las redes moviles esta
marcada por la implementacion de
funciones de red Cloud-Native, en un
proceso conocido como Cloudificacion.
Consiste en la posibilidad de disefiary
ejecutar software en infraestructura de
nube, tanto privada como publica, instancia
gue se vuelve imperativa para lidiar con el
crecimiento del trafico, y la variedad de
servicios asociados a 5G.

Segun explicé a Convergencia Cristian
Lucchesi, lider de Industria de
Telecomunicaciones para Latinoamérica en
Google Cloud, la implementacién de Telco
Cloud supone llevar los beneficios de la
migracion de cargas de trabajo a la nube
(propias del mundo TI), al Core de la red, el
RAN, el OSS/BSS, las antenas. Los
componentes quedan regidos asi por una
plataforma comun a las distintas funciones
de red, bajo una arquitectura basada en
microservicios.

En este enfoque las apps creadas en la
nube son construidas como una coleccion
de servicios acoplados de manera
independiente y flexible: cada servicio
realiza una funcion especifica y puede ser
desarrollado, desplegado y escalado. La
modularidad facilita el mantenimientoy
actualizacion de componentes individuales
sin afectar el sistema completo.

El concepto de Cloud Native habilita
servicios avanzados por parte del operador
como slicing de la red, Non Public Network
(NPN)y Network-as-a-Service (NaaS),
ademas de la posibilidad de funcionar de la
mano de apps creadas en la nube del sector
Enterprise.

Antecedentes.

La cloudificacién es un avance de la
virtualizacion de las redes coinciden Fabian
Costallat, Strategic Account Executive en
Red Hat para la vertical de Telcos, Media &
Entertainment en Argentinay Uruguay; y
Francisco Mellado, especialista de
Soluciones para Telcos en Latinoamérica. La
implementacion de VNFs (funciones de red
virtualizadas) fue un primer paso para “salir’
de los racks de los vendors (ver grafico)
pero son estaticas y no estan enfocadas en
servicios, a diferencia de las CNFs
(funciones de red creadas en la nube) que

son flexibles, portables, escalables y
enfocadas en servicios.

La virtualizacion apunto a gue la telco
tuviese mas libertad en la eleccion de
proveedores de hardware y software, pero
se produjeron dificultades de disefo,
integracion, testeos e interoperabilidad y
volvio a repetirse la historia previa a la
creacion de VNFs, con soluciones full Stack
de un vendor que reanudaban la situacion
de lock-in de proveedores.

Ambas instancias pueden convivir como en
el caso de Verizon, que mantiene su
implementacion previa de virtualizacion
mientras se vuelca a una arquitectura
creada en la nube, indicé Costallat.

Caminos.

La consultora STL Partners clasifica formas
en las que los operadores ejecutan el Telco-
Loud (ver grafico). En la primera, el
prestador opta por un ecosistema multi
vendor, reteniendo aln parte de VNFsy un
entorno de nube privada; en la segunda las
companias construyen e integran sus
propias plataformas con VNFs y CNFs; y en
la tercera optan por el desarrollo de CNFs,
sobre infraestructura agnéstica de nube y
en un entorno multi vendor.

El rol de las empresas hiperescala varia
segun el camino por el que opta cada
operador. Google Cloud, Oracle, AWS y
Microsoft tienen ofertas especificas para
Telco Cloud, para el despliegue, manejo
de VNFs y CNFs multi vendor bajo un
modelo as-a-Service, al igual que
cualquier otro servicio Cloud.

Lucchesi enumerd algunas ofertas de
Google Cloud como: Distributer Cloud
Edge, un hardware administrado por
Google sobre el que se despliegan
funciones de red de distintos
proveedores, y el operador elige segun el
caso de uso; Telco Network Automator,
para despliegues estandarizados que
simplifiquen el disefio de red y su
administracion; Telco Data Fabric, una
plataforma para gestionar datos de
servicios y observacion de la red; y
Telecom Subscriber Insight, para
monetizacién de planes del usuario sobre
la base de IA.

En el final del “Telco Journey”, con un
modelo de Naa$, existen dos exponentes
a nivel mundial, AT&T y Dish en Estados
Unidos, que desplegaron CNFs sobre una
plataforma Cloud Unica hiperescala
(Azure y AWS, respectivamente).

Evolucion de las funciones de la red en telecomunicaciones

Enfoque clasico de red

Potenciado por hardware
y software proprietario

Funciones de red
virtuales (VNFs)

Potenciadas por function
application software
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Cuatro niveles de funcionalidades de red AlOps

g

Intervencion humana
requerida por completo
Dependencia en templates,
bases de datos actualizadas
amano

sustancial

limitada o no

Intervenciéon humana

Deteccion en tiempo real y
correlacion de asuntos,
remediacion de asuntos

Intervencion humana
minima

Deteccidn y correlacion de
asuntos en distintos
dominios, remediacion
avanzada y optimizacion en
tiempo real

Fuente: Gartner, referenciado en Paper técnico “Un camino necesario hacia una operacion impulsada por IA’, Telecom, 2022.

No se requiere intervencion
humana

Topologia automatizada,
orquestacion de recursos y
optimizacion en tiempo real

0. @)

AIOPs Futuros
Aun por definirse su
funcionalidad

Telecom: La softwerizacion de la red como paso

hacia la TechCo

En el marco de su transiciéon de Telco a
TechCo, el operador explora “una logica de
desarrollo e implementacion diferente’, segtin
indicaron fuentes de la compania a
Convergencia, con incorporacion de
tecnologias como automatizacion, analitica e
inteligencia artificial a la infraestructura de red.

El proceso de virtualizacion de Telecom se
basa en la incorporacion de automatizacion,
analitica de datos e infraestructura de red
como herramientas para mejorar la
experiencia del clientes, la eficienciay la
rentabilidad. Esto habilita oportunidades
como por ejemplo la activacion de APIS en
el marcon de la iniciativa de GSMA Open
Gateway.

La cloudificacién como evolucién de las
redes, es decir, implementadas en nubes
publicas o privadas, permite desde la vision
de la empresa crear nuevas oportunidades

para desarrollar servicios de forma mas
integrada en ellas. Un ejemplo es la
activacion de APIs en el marco de la
iniciativa de GSMA Open GateWay, sobre
las cuales es posible habilitar nuevas
prestaciones digitales.

Un ejemplo de ellos es la primera API
presentada por Telecom, “Sim Swap’, que
habilita mayores niveles de seguridad para
transacciones digitales que se realicen
mediante lineas mdviles en cualquier app.

Efecttia una verificacion automatizada, segura
y estandarizada de la Ultima vez que una tarjeta
SIM asociada a un niimero maévil cambio.

Telecom trabaja con partners como Red
Hat y Google Cloud. En este Ultimo caso,
desde hace dos afos trabajan en conjunto
para desarrollar servicios destinados a
industrias, indico Lucchesi.

Imputs, Outputs, resultados y arquitectura de prediccion de quejas

Recursos de
datos externos

Contact
Center

.

Ordenes
técnicas

3 Plataforma Cloud de Google

Ingesta Proceso Almacenar

@ 06 O

Bases de datos SQL ———> Storage —> Flujo de —> Busqueda—> Vertex

Cloud datos Cloud 1A

Fuente: Paper técnico “Un camino necesario hacia una operacion impulsada por IA’, Telecom, 2022.

Extraer, Transformar, Load (ETL)

Predecir

AlOps. Telecom y Google Cloud exploran la
combinacién de big data y machine learning
(AiOps) para automatizar operaciones de TI.
Su fin Gltimo es la red auténoma (ver
grdficos aparte).

En el Paper técnico elaborado por Telecom
“Un camino necesario hacia una operacion
impulsada por IA”, se describe cémo se
utiliza AlOps para la prediccién de reclamos
de clientes. A partir de la informacion
derivada de elementos de la red como
modems y dispositivos electrénicos, entre
otros, se estima la probabilidad de que un
cliente genere una queja, a través de
sistemas OSS y un canal de aprendizaje
automatico donde se realiza
preprocesamiento, andlisis y pruebas del
modelo machine learning, y utilizando
Google Cloud Platform (GCP, ver grdfico
aparte).

Resultados de Negocio

Servir

Data

Studio Mantenimiento HFC NW

e Mejor atencioén al cliente
Notificaciones IVR

Cloud

Endpoints Eficiencia en uso de

recursos




Para Claro, Cloud Native lo deja mejor preparado para
desplegar funciones de un Core 5G SA

Claro cuenta con casi todas las funciones
del Core virtualizadas y consideran que el

préximo nivel de evolucién es hacia el

Cloud Native. En esto trabajan con Nokia,

Huawei y Oracle.

Esta evolucién tecnoldgica, a ojos de la
filial de América Mavil, la deja mejor

preparada para desplegar funciones de un

Core 5G StandAlone.

Por otro lado, se ven mejoradas ciertas
funcionalidades como orquestacion,

automatizacién, operacién y agilidad en el

despliegue de servicios.

El mayor impacto se advierte en B2B,
asociado a slicing de la red, loT y redes
privadas, ya que bajo una arquitectura
creada en la nube seran mas faciles de
desplegary ofrecer.

El reto de la interoperabilidad en entornos multi vendor

Uno de los objetivos de la adopcion de
Telco Cloud es también evitar la
situacion de “lock-in" de proveedores.
Sin embargo, para el operador en si
mismo constituye un reto el hecho de
abandonar el modelo al que estaba
acostumbrado -de acordar con un
vendor regional Unico y desentenderse
del tema-, y la existencia de multiples
proveedores a su vez supone
dificultades de interoperabilidad. Este
dilema es observado desde VMware
como proveedor de infraestructura de
virtualizacién y cloudificacion: en su
portfolio cuenta con Telco Cloud

Platform (ver esquema aparte), con la que

“evangeliza” a prestadores para la
adopcidén de redes nativas en la nube.

Ximena Pérez, gerente de Desarrollo de

Negocios del area de VRAN & Private

VMware: Plataforma
Telco Cloud

Edge Empresarial

Q ........

Connectivity LATAM, precisé6 a
Convergencia que su plataforma esta
desplegada en clientes de América
latina como TIM Brasil, Vivo Brasil y
Millicom. Recientemente VMware
realizé una prueba de concepto con
Antel Uruguay, para implementarla
como base de un Core 5G, y ahora se
analiza su transicién hacia la fase
comercial.

En la proeza de “evangelizacién” que
encara la companiia, es clave el rol de
integradores, capaces de hacer la
abstraccion de complejidad de
componentes tecnolégicos de distintos
proveedores, destaco Pérez. NTT es
integrador de VMware, y hay
conversaciones iniciadas con Logicalis,
Tech Mahindra y Amdocs para sumarse
con ese rol.

Eficiencia energética en la
experiencia de Red Hat

Desde hace mas de 2 arios, la compaiiia
colabora con operadores Tier 1 -
Vodafone y Telefdnica, por ejemplo-, en
la implementacion de plataformas
horizontales de nube nativa. Livio Silva,
Chief Architect Telecommunications,
Media and Entertainment Americas,
Latin America CSPs, menciond entre sus
beneficios la activacion de servicios
agiles, automatizacion y DevOps. “Los
operadores tienen muchos anos
acostumbrados a trabajar con los
proveedores incumbentes, y muchos
proyectos eran complicados y duraban
dos o tres afos. Ahora que pasamos al
uso de contenedores y Kubernetes con
Red Hat OpeShift, contamos con
herramientas para hacerlo diferente y
maés facil’, relaté a Convergencia.

En el Mobile World Congress (MWC)
2023, en febrero pasado, la firma
demostrd el aprovisionamiento de
servicios de red sin intervencién humana
o con la menor intervencion; y templates
y scripts a nivel de automatizacion y del
orquestador de los clusters de los
contenedores, para que los servicios se
aprovisionaran de manera mas escalable
y rapida. También se lograron mejoras en
eficiencia energética en el uso de estas
plataformas: se comprobd una reduccién
del uso entre un 25% y un 30%.

Cloud publica

Apps

(Apps nativas de Edge ) (Optimizacién MU-MIMO) (Maniobras de trafico ) (VONR

) (Nube publica
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Fuente: VMware.
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Los tres frentes de Movistar hacia
una Telco Cloud hiper convergente

El operador definié tres frentes para
alcanzar una Telco Cloud hiper convergente
en todos los dominios (red y OSS/BSS) y
cada uno cuenta con su propia hoja de ruta,
explicarron a Convergencia Diego
Martinez, director de Tecnologia de
Telefénica Argentina, y Diego Scalise,
gerente de Arquitectura y Evolucién
Tecnoldgica.

El primer frente esta compuesto por todos
los canales digitales internos y externos y es
el de mayor madurez y aceleracion
tecnoldgica y metodoldgica. El segundo
alude a sistemas y herramientas de soporte
a la operacion (OSS) dénde Telefénica esta
trabajando sobre estandares abiertos de
telecomunicaciones, a los que considera
claves en la evolucién hacia redes
auténomas. El tercer frente se refiere a los
habilitadores en componentes de red.
Telefénica considera que el beneficio de
cloudificacién de la red es mejorar el control
sobre el roadmap de evolucion tecnolégica
y las comunicaciones entre equipos, en
particular para incursionar en 5G
StandAlone.

Marco global. El camino delineado por
Telefénica Argentina se enmarca en las
definiciones de su casa matriz espaiiola,
que a inicios de septiembre anuncié el
“proyecto TCloud”: este consiste en
construir redes multi-vendor, con un
proceso de activacién de las funciones de
red breve y flexible, y procesos
homogéneos para tener un Cloud Unico,
multi-pais y geo-redundante, con el que
buscan dejar atras la operacion de multiples
entornos de virtualizacion (es decir, uno por
cada fabricante), reemplazandolo por
procesos y operaciones iguales en la
infraestructura de virtualizacion para todas
las filiales.

Con la empresa Whitestack como
proveedor de infraestructura Cloud y
“decenas de fabricantes que han decidido
adoptar un modelo de despliegue Cloud
Native’-, Telefonica contara con el plano de
usuario (que procesa el trafico) lo mas
cercano posible al cliente, en tanto que el
plano de control (encargado de gestionar
los servicios) se traslada a nubes para
permitir crecimientos de manera mas agil.

Principios de Arquitectura de Telco Cloud de Telefénica

Habilitar la Nube de
Operadora

Caddigo abiertoy
uso de Estandares

Desacoplamiento de
canales del back-end

Operaciones basadas
en datos/modelos

Fuente: Telefonica
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Laboratorio

La firma fabricante de procesadores y
computacion de alto rendimiento
AMD implementé en Chile un
laboratorio y centro de homologacion
Telco Cloud, junto a Whitestack y
Dell. Desde su apertura en mayo se
invita a operadores de América latina
a liberar servicios de red cloudificados
en ese establecimiento de Santiago.

Juan Moscoso, gerente de Centros de
Datos y Negocios en la Nube de
AMD SSA (Spanish South America),
precisé que en el laboratorio se pone
a disposicion infraestructura para que
los operadores desarrollen productos
de manera abierta. Internet para
Todos de Peru es una de las
compaiias que ya realizé pruebas alli.

Las dificultades se concentran
en el entrenamiento del
personal especializado

Los tres operadores coinciden en que
el obstaculo en el desarrollo de Telco
Cloud en Argentina esta en la
capacitacion de recursos humanos.
Telecom advirtié de la necesidad de
ingenieros con conocimientos de
programacion, telecomunicaciones e
inteligencia artificial. Scalise, de
Telefénica, reconocio: “Hoy los
profesionales que salen al mercado
son ingenieros o programadores y el
reto que encontramos es tener un
profesional que pueda dotarse de
nuevas habilidades y competencias
que no sélo abarquen aquellas
relacionadas con la tecnologia”.

En el caso de Claro, reconoce como
un reto el contar con el conocimiento
adecuado y la madurez de las
soluciones ofrecidas en el mercado,
de tal modo de lograr evolucionar sin
perder calidad en el servicio y
cuidando la experiencia del cliente.
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